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Le Facility Management et la réponse a OSTRAL

© Toutes les entreprises sont notamment tributaires de I’énergie électriques, tant que pour leurs
processus cceurs de métiers, tant que pour les processus de supports, tels que ceux gérés par le
Facility Manager. La difficulté existe quand on désire mettre en place une réduction du risque, voir
une gestion de crise, en cas d’absence momentanée, voir plus durable de sa fourniture en énergie
électriques.

© Cette présentation a pour but de montrer quelles sont les possibilités de réponses existantes pour ce
risque, aussi une opportunité, et permettre ainsi de pallier a la réduction, voire a I'absence de la
ressources énergétigue électriques nécessaires a son activité .

© Quels est sont pistes de gestion de |'opportunité et des risques dans I'environnement
d’une entreprise ?

© Quels sont les exemples réussis des opportunités et de réduction des risques ?

© Quelles sont les évolutions a intégrer dans nos processus FM ?

*Voici une partie de ce qui sera évoqué lors de ce webinar.
*Un débat et un échange d’expériences suivra la présentation.

I IFMA ' Webinaire Chapter Romandie |]<] <] ﬁ [> [>[| 5




rganisation fur
romversorgung in
ulRerordentlichen
kagen

Organisation pour
I'approvisionnementen |
électricité en cas de crise WQ&
— Contexte pour le FM

" Switzerland Webinaire Chapter Romandie |E||E||E||E|
Chapter

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn



Seule une pénurie d’électricité de longue durée

requiert I'activation d’OSTRAL

- . yz Ty
Pénurie d’électricité
Les mesures en cas de pénurie d’électricité

en un clin d’ceil

OSTRAL
Organisati
Stromvers

Scénario 3

Situation de pénurie d’électricité
suite au défaut de plusieurs
producteurs majeurs

Situations OSTRAL

Situation normale * Situation OSTRAL *

Contexte

Demande
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OSTRAL est une commission de I’AES, sous la surveillance de

I’Approvisionnement économique du pays

OSTRAL
2

Tableau de
bord de
I'énergie

Suisse

https://ww
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En cas de pénurie d’électricité de longue durée,
OSTRAL exécute les mesures ordonnées par le Conseil fédéral
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https://www.dashboardenergie.admin.ch/dashboard

OSTRAL agit selon les dispositions des

ordonnances sur la gestion de I'électricité

Les ordonnances sur la gestion de I’électricité peuvent déclarer sans

Les mesures en cas de pénurie d’électricité
"cel

effet des parties de la LApEI, sur la base de la Loi sur 'approvisionnement
du pays LAP.

Les ordonnances sur la gestion de I'électricité réeglementent

_ [
r T

les interdictions d’utiliser certains équipements électriques —
(p. ex. appareils de climatisation, escalators, saunas)

]
; |m1 A=l
la suspension temporaire de I'économie de marché
le pilotage centralisé des centrales électriques

les restrictions et les interdictions en matiere d’exportation et de transit de
I'électricité

le contingentement de |’énergie électrique pour les gros consommateurs

les délestages de réseau en rotation

Les ordonnances sur la gestion de I'électricité se trouvent au stade de

projet. Les textes d’ordonnance définitifs ne seront promulgués par le
Conseil fédéral qu’en cas de situation de pénurie.
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LApprovisionnement économique du pays définit les niveaux de
préparation 1 a 3 et délegue le niveau 4 au Conseil fédéral

Fiche d'information

ome os0320

Les mesures en cas de pénurie d’électricité
en un clin d’ceil

NP 4
Mise en ceuvre des OGE*

Interdiction d’utiliser
certains appareils

Contingentement des

consommateurs finaux

Délestages cycliques de
réseaux électriques

Pilotage centralisé du
parc de centrales
suisses

- , . N * On peut avoir recours aux mesures
AEP Approvisionnement économique du pays (Confédération) de gestion seéparément ou de

NP Niveau de préparation maniére combinée.
OGE Ordonnances sur la gestion de I'électricité

':'.!h\ !EMAME‘{I";%:J:and Webinaire Chapter Romandie 25]05]2023 Manahen BARILIER I< 4 ﬁ‘ > >I

nagement A




Taches de I'Approvisionnement économique du pays
et d’OSTRAL aux différents niveaux de préparation

Fiche d'information

ome os0320

Les mesures en cas de pénurie d’électricité
en un clin d’eeil

OSTRAL

Optimise et actualise les processus
Instruit et soutien les GRD

NP1 Contacte et sensibilise les gros
consommateurs
Assure la préparation

Etablit les documents d’intervention
A_ﬁf NP 2 Surveille la disponibilité (préparation)

Assure I'exploitation opérationnelle

y NP 3 Active et confirme la disponibilité de
SLLEI I'organisation OSTRAL

Exécute le contingentement des gros
consommateurs
o NP 4 Active le délestage en 2 étapes
Pilote le recours aux centrales électriques
Soutient les GRD dans la communication avec
les clients

OFF

AEP Approvisionnement économique du pays (Confédération)
NP  Niveau de préparation
OGE Ordonnances sur la gestion de I'électricité
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Un portefeuille de mesures est préparé pour la gestion

de la demande au niveau de préparation 4

® Interdictions et
restrictions de consommation

Afin d’économiser I'énergie, les appareils
gourmands en énergie et qui ne sont pas
absolument utiles sont interdits par le
Conseil fédéral.

Il peut s’agir notamment des équipements
suivants:

Saunas, jacuzzis, piscines
Installations de climatisation
Escalators et ascenseurs

Eclairages des vitrines, enseignes
lumineuses

etc.
La liste est déterminée par le Conseil

fédéral et publiée dans une ordonnance
sur la gestion.
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Max
m Contingentement
pprovisionnement

Le contingentement est la mesure
d’économie «doucey:

Tous les gros consommateurs sont
obligés d’économiser une quantité
ordonnée d’énergie afin d’éviter, dans la
mesure du possible, les délestages.

A cet égard, les gros consommateurs ont
des avantages:

* lIs sont le mieux a méme de s’y
préparer.

lls peuvent planifier des mesures
individuelles internes a I'entreprise,
qui entraveraient le moins

possible leur activité.

&

Délestages cycliques

Deux étapes de délestage sont prévues

= 4h de coupure,
jusqu’a 8h d’approvisionnement
pour chaque zone de desserte

‘‘‘‘‘‘ = 4h de coupure,

Niveau de préparation 4
Mise en ceuvre des ordonnances sur la gestion de I'électricité

jusqu’a 4h d’approvisionnement
pour chaque zone de desserte

Avec des conséquences considé-
rables pour I'’économie et la population!
La devise doit donc étre

Economiser suffisamment
ensemble, solidairement,
afin d’éviter a tout prix les
délestages!

25]05|2023 Manahen BARILIER I<
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OSTRAL est divisée en 4 régions,
avec une organisation régionale structurée

Région 1: Sud-ouest

Région 2: Centre-ouest
Région 3: Nord-est
Région 4: Sud-est

Informations complémentaires
www.ostral.ch

Région

Sous-région

Secteur

Gestionnaire de réseau de distribution
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http://www.ostral.ch/

Modeéle de processus

et de prestations pour
le Facility Management

(ProLeMo)
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Vue générale de la gestion‘f 4
des opportunités et des
risques concernant
I"approvisionnement en
énergie électriques
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Vue générale de de la gestion des opportunités et des risques d’
approvisionnement en électricité — La réponse a OSTRAL

Technologie Politique
Processus de gestion FM

M1 M2 M3 M4 Finances et contréle de M5 Gestion des ressources M6 Marketing & M7 Gestion de la durabilité
Direction et pilotage Gestion de I'innovation Gestion des processus gestion humaines communication
[\ EENCTSule]gNe SIe o eleladI3[1Z=EM M 10 Gestion des informations!
et des risques et des données
Processus de production FM

GS1
Stratégie FM

GS9 Exigences demande et
création économique

b

Economie Science Droit Public Ethique Société Nature

M8 Gestion de la qualité, de
I'enyvironnement,
t de [a securité

IFMA EXPERT TALK
OPTIMISATION DE L'EXPLOITATION

GS2 Stratégie d’objet / ET CONTROLE DE L'ENERGIE

GS6 Stratégie
d’emplacement

GS3 Stratégie de durabilité || GS4 Stratégie de gestion des| GS5 Standards et niveaux de

espaces services numérisatic

GS11 Prise en charge /
remise des mandats

GS8 Planification de la
conservation

GS10 Planification de la
gestion d’entreprise

GS12 Gestion des services | GS13 Assurance qualité et

audits

GS14 Stratégie
conservatic

Stratégie &
Controle

$"¥
ZT&

Figure 10 :

Mise a disposition

GFB1 Analyse des biens
existants

Exploitation isation

GFB7 '-E;p oitation et entretien

Achat

WEBINAIRE AVEC
MANAHEN BARILIER

1 Résiliation des contrats|

- = .
1 Gestion des surfaces et administration ¢
1 de service

Date: Jeudi, le 27.04.2023

GFWS8 Exploitation et
Horaire: 12.0042.30

: GFW!1 Gestion des surfaces
coordination fie omin

et planification

GFW6 Mise a disposition

GFB2 Planification et gestion TIC 1

opérationnelle

GFB8
Location / Bail 1

"I GFW2 Location d'objets / de
1 surfaces

GFV2
Mise hors service

GFW9

GFB3 Maintenance

Demande FM

GFBO Mise en place de
I'exploitation immobiliére

GFV3
Déconstruction

immobiliéres

1
i
GFW?7 Gestion des données : ]
1
1
1

‘I GFW?10 Approvisionnement

en fluides
' GFW11 Optimisation de - Switzertand

1 .
I'exploitation et controle de W IEMA &
I'énergie

N

11 -

[ | GFW12 GFW17 Gestion des espaces | .
1 Nettoyage vides :

GM6

GFB4
Revue FM

FV4 Résiliation de la
location / du bail

infrastructure

Appels a réduire la consommation
Décision : délégué a I'approvisionnement économique du pays
Acteurs visés : tous les consommateurs

GFB5 Exploitation ou reprise
exploitation

GFV5
Cession / vente

GFV6 Remise des surfaces,
avec la documentation

GM8

I GFWS5 Equipement / Gestion

GFB6 Gestion de la garantie ! postes de travail

GM1 Formulation des GM2 Structure de GM3 Gestion des acces et GM4 Sécurité de GMD5 Sécurité au travail et GM7

besoins et achats

I'organisation des services

des fermetures

I'information

protection de la santé

Gestion de la mobilité

GM9 Elimination et
recyclage

Personnes &
organisation

GM10 Prestations
d’hétellerie

GM11 Services de gestion
des données

GM12
Restauration

GM13
Service de textiles

GM14 Services spécifiques
aux utilisateurs.trices

Processus de support FM

Ul
Comptabilité financiére

u2

Ressources humaines

Conseil juridique

u3

U4

Approvisionnement

us

TIC Gestion du cycle de vie

ueé

Documentation et archivage

Logistique interne

u7
Conseil en assurances

Gestion des stocks

us
Infrastructures

4, - - )
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Switzerland
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Processus FM
M9 Gestion des
opportunités et des risques
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MO9 Gestion des opportunités et des risques

Economie

Processus de gestion FM

M1 M2 M3 M4 Finances et contrdle de M5 Gestion des ressources M6 Marketing & M7 Gestion de la durabilité
Direction et pilotage Gestion de I'innovation Gestion des processus gestion humaines communication
M10 Gestion des informations
et des données

M9 Gestion des opportunités
et des risques

Science

Processus de production FM

GS9 Exigences demande et
création économique

Stratégie &
Controle

GS1
Stratégie FM

GS2 Stratégie d’objet /
d’emplacement

GS10 Planification de la
gestion d’entreprise

Technologie

Politique

GS3 Stratégie de durabilité || GS4 Stratégie de gestion des| GS5 Standards et niveaux de GS6 Stratégie de GS7 Planification des GS8 Planification de la
espaces services numérisation investissements conservation

GS14 Stratégies de
conservation

GS11 Prise en charge /
remise des mandats

GS12 Gestion des services

Droit Public

GS13 Assurance qualité et
audits

Ethique Société Nature

M8 Gestion de la qualité, de
I'environnemen

& fa securite’

Figure 10 :

Mise a disposition

GFB1 Analyse des biens
existants

GFB7
Achat

GFB2 Planification
opérationnelle

GFB8
Location / Bail

GFW!1 Gestion des surfaces
et planification

GFW6 Mise a disposition
et gestion TIC

GFWS8 Exploitation et
coordination

Valorisation

GFV1 Résiliation des contrats|
de service

GFW13 Gestion de

I'environnement GFV2

Mise hors service

GFB3
Demande FM

GFBO Mise en place de
I'exploitation immobiliére

GFW?2 Location d'objets / de
surfaces

GFB4
Revue FM

infrastructure

GFBS Exploitation ou reprise
exploitation

GFB6 Gestion de la garantie

GFB10 Documentation de
I'objet

GFW3
Gestion des objets

GFWa4 Droits réels /
obligations Opérations

GFWS Equipement / Gestion
postes de travail

GFW?7 Gestion des données
immobiliéres

GFW9
Maintenance

GFW14 Helpdesk et

traitement commandes GFV3

Déconstruction

GFW?10 Approvisionnement
en fluides

GFW15 Exploitation de la

, GFV4 Résiliation de la
centrale d’alarmes

location / du bail

, GFW11 Optimisation de
| epronaﬁllqn et controle de
énergie

GFW16 Sécurité du batiment GFVS

Cession / vente

GFW12
Nettoyage

GFW17 Gestion des espaces
vides

GFV6 Remise des surfaces,
avec la documentation

GM1 Formulation des
besoins et achats

GM2 Structure de
I'organisation des services

GM3 Gestion des acces et
des fermetures

GM4 Sécurité de
I'information

GMS5 Sécurité au travail et
protection de la santé

GM6
Gestion de la mobilité

GM7
Logistique interne

GM9 Elimination et
recyclage

Personnes &
organisation

GM10 Prestations
d’hétellerie

GM11 Services de gestion
des données

GM12
Restauration

GM13
Service de textiles

GM14 Services spécifiques
aux utilisateurs.trices

Processus de support FM

Ul
Comptabilité financiére

u2

Ressources humaines

u3
Conseil juridique

U4

Approvisionnement

us
TIC Gestion du cycle de vie

Documentation et archivage

ueé u7

Conseil en assurances

GM8
Gestion des stocks

us
Infrastructures
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M9 Gestion des opportunités et des risques

Modéle de processus
et de prestations pour
le Facility Management

& Processus de production FM (ProLeMo)

2021

Le processus M09 «Gestion des opportunités et des -
risques» comprend I'ensemble des mesures
d'identification, d'analyse, d'évaluation, de

Q.0 surveillance et de contrdle des risques. Il repose sur

I'élaboration et le contrdle continu de la politique
en matiere de risques ainsi que sur le dispositif et |a
résolution de situations particulieres et E
exceptionnelles.

Probabilité d'un événement :
A = Pratiguement jamais

B = Raremen it

C = Occasionnellement

D = Fréquemment

E = Trés fréguemment

Importance du dommage :

1 = Insignifiant
2 =Petit
3=Moyen
4=0Gros

Probabilité d'un événement

5=Trés gros

1 2 3 4 4}

Importance du dommage

':'.!'\ IFMA g‘r,'v;t;teer:and Webinaire Chapter Romandie 25(05|2023 Manahen BARILIER I< 4 ﬁ > >I
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M09 GESTION DES OPPORTUNITES ET DES RISQUES

M09 Gestion des opportunités et des risques |

Le processus M09 «Gestion des opportunités et des Minimisation des risques Analyse de risques MO04 Finances et contréle de gestion
risques» comprend I'ensemble des mesures

- . . "l ) Garantie de continuité des activités Planification et mise en ceuvre des mesures MO7 Gestion de la durabilité
d'identification, d'analyse, d'évaluation, de
surveillance et de contréle des risques. Il repose sur Déclencheur MO8 Gestion de la qualité, de I'environnement et
|'élaboration et le controdle continu de la politique en L, . de la sécurité

- . - . . Opportunités et analyse des risques

matiére de risques ainsi que sur le dispositif et la L

, . . . L Normes et directives
résolution de situations particuliéres et Criteres qualitatifs
exceptionnelles. 1SO 31000 Management du risque — Lignes

Nombre d'incidents avec risque opérationnel . .
q P directrices

Etablissement de rapports complets et réguliers GEFMA 192 Risikomanagement im FM (uniquement

disponible en allemand)
Responsabilité de I'exploitant

B1 Gestion des risques

':'.!.\ IFMA gg:;t;tega“d Webinaire Chapter Romandie 25|05|2023 Manahen EI< 4 ﬁ > >I
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HESAV Haute Ecole de Santé Vaud MO9 gestion des opportunités et
\ Exemple a la haute école de santé Vaud H

@

Politique et stratégie
sécurité HESAV
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https://hesav-my.sharepoint.com/personal/manahen_barilier_hesav_ch/Documents/01%20Prestations/LOPB%2010%20S%C3%BBret%C3%A9%20et%20s%C3%A9curit%C3%A9/01%20Processus/SP%2001%20Organisation%20de%20la%20s%C3%A9curit%C3%A9/Directive%20organisation%20de%20la%20s%C3%A9curit%C3%A9%20HESAV.docx
https://hesav-my.sharepoint.com/personal/manahen_barilier_hesav_ch/Documents/01%20Prestations/LOPB%2010%20S%C3%BBret%C3%A9%20et%20s%C3%A9curit%C3%A9/01%20Processus/SP%2001%20Organisation%20de%20la%20s%C3%A9curit%C3%A9/Directive%20organisation%20de%20la%20s%C3%A9curit%C3%A9%20HESAV.docx
https://hesav-my.sharepoint.com/personal/manahen_barilier_hesav_ch/Documents/01%20Prestations/LOPB%2010%20S%C3%BBret%C3%A9%20et%20s%C3%A9curit%C3%A9/01%20Processus/SP%2001%20Organisation%20de%20la%20s%C3%A9curit%C3%A9/Politique%20et%20strat%C3%A9gie%20de%20s%C3%A9curit%C3%A9%20HESAV.docx
https://hesav-my.sharepoint.com/personal/manahen_barilier_hesav_ch/Documents/01%20Prestations/LOPB%2010%20S%C3%BBret%C3%A9%20et%20s%C3%A9curit%C3%A9/01%20Processus/SP%2001%20Organisation%20de%20la%20s%C3%A9curit%C3%A9/Politique%20et%20strat%C3%A9gie%20de%20s%C3%A9curit%C3%A9%20HESAV.docx
https://hesav-my.sharepoint.com/personal/manahen_barilier_hesav_ch/Documents/01%20Prestations/LOPB%2010%20S%C3%BBret%C3%A9%20et%20s%C3%A9curit%C3%A9/01%20Processus/SP%2001%20Organisation%20de%20la%20s%C3%A9curit%C3%A9/Portefeuille%20s%C3%A9curit%C3%A9%20HESAV.docx
https://hesav-my.sharepoint.com/personal/manahen_barilier_hesav_ch/Documents/01%20Prestations/LOPB%2010%20S%C3%BBret%C3%A9%20et%20s%C3%A9curit%C3%A9/01%20Processus/SP%2001%20Organisation%20de%20la%20s%C3%A9curit%C3%A9/Portefeuille%20s%C3%A9curit%C3%A9%20HESAV.docx

Haute Ecole de Santé Vaud

MO9 gestion des opportunités et
M9.01.01 Analyse de ris

N® organisation de la sécurite HESAV

Public clble

Tous le personnel HESAWV

LA DIRECTION DE LA HAUTE ECOLE

DE SANTE VAUD - HESAV

wvu les bases legales. notamment :

La lol sur le travall (Ltr) et ses ordonnances d'applications (OIt 1, Olt 2 et OIE3)

La lol sur I'assurance-accidents (LAAY et I'ordonnance sur la pravention des accidents (OPA)
La lol fedérale sur la sécurlte des prodults (LSPra), I'ordonnance sur la securlte des prodults

{OSPro), et I'ordonnance sur les machines {OMach}

La lol vaudolse sur I'archivage (LArch) (RSV 43211} et son reglement d'application (RLArch)
(RSV 432111}

La ol fedeérale sur la protection des donnaées (LPD}

La lol sur Minformation (Linfo) (RSY 170.21) et son reglement d'application (RLInfo) (RSV

170.210)

vu certalnes normes, standards et directives speclallsées

SNV Schwelzerische Normen-Vereinigung (SNV) Assoclatlon Sulsse de Normallsation

Sla Schwelzerischer iIngenleur- und architektenverain (S1A) Socléte Sulsse des Inganleurs et
des architectes

slcC Schwelzerische Verain von Gebaudetechnik-ingenleuran (SWKI) Sockéta Sulsse des

Ingenteurs en technigue du batiment

CFST Eldgendssische Koordinationskommission far Arbeltssicherhelt (EKAS) Commission

federale de coordination pour la securlte au travall

SUVA Dle schwelzerische Unfaliversicherung (SUVA) La Calsse nationale sulsse d'assurance
en cas daccidents

bpa Beratungsstelle for Unfallverhotung (bfu) Bureau de preévention des accldents
AEAI Vereinigung Kantonaler Feuerversicherungen (VKF) Assoclation des etablissements

cantonaux d-assurance Incendie

wvu les processus strategiques de HESAV,

wvu le systeme de management portant sur la qualite, lenvironnement et la securite,

wvu la protection de l'environnement et de la population.

Lol sur la protection de I'environnement (LPE), I'Ordonnance sur la protection de la nature et

du paysage

arréte :

I Organisation de la sécurité

Art 1 Stratégies et consignes de sécurité HESAV

La sacurlte de I'entreprise se fonde sur un ensemble de principes génaraux au respect desquels

N® ‘ organisation de la sacurite HESAV

Public clble Tous le personnel HESAV

La seécurlte s'Inscrit dans une strategle cadre. Celle-ci definit les contraintes sécurltalres (critéres
de disponibilite, d'Intégrité, de confidentialite, etc.) a la base des concepts de sécurite. Elle est
présentée a tous les collaborateurs et collaboratrices sous une forme schematique dans une
optique de sensibllisation.

Art. 3 Consignes et instructions

Cas principes stratégiques dolvent &tre réglementas le plus simplement possible et de manlere
uniforme afin de garantir leur respect. On peut par exemple compller un manuel comportant
I'ensemble de la reglementation en matiere de protection.

I Responsabilités
Art 4 Organigrammes

Les responsabliités en matlére de securlte ne sont pas conflees en fenction de la higrarchle. Elles
s'exercent au sein d'états-malors, car la sauvegarde de la securlté n'est pas un secteur d'activita
Isolé mals une préoccupation constante. L'organigramme relatil 3 1a sécurité se superpose donc &
I'organigramme hiérarchique.

?Les fonctions, postes, comites et organes de deécislon sont clalrement definis. De méame, Il est
Important de r ter les co tences, les respor et les voles hlérarchiques
spacifigues a la sacurita.

Art. 5 Séparation des fonctions

Toutes les taches contribuant pour une large part au maintlen de ractivite dans des conditions
sares | e das sy de tr: de donnees, contrales technigues, etc.) dolvent
atre at de [ Le partage des responsabilites, renforce par la pratique
habltuelle de Ia suppléance et le principe de confidentialite dans les affaires fondamentales, est
destine a :

= Garantir I'activite en cas de maladie, absence cu changement de personnel
= Eviter les erreurs dues a la routine

= Eviter les erreurs dues au stress ou a la nagligence

= Prévenir les abus

1]} Organisation de la sécurité au sein d’HEVAV

Art. 6 Elaboration et mise en place

Le projet de gestion globale de la sécurité est necessalre, sous sa forme decrite et acrite, et en
regard, notamment de la mise en service du Campus Sante.

At 7 Documents de base
'Les bases de la sécurlte sont les sulvantes :

= Politique et stratagle de sacurité HESAY
= Organisation de la securlte HESAV
= Portefeullle Sécurlté HESAV

Art 8 Lasécurité : partie intégrante du systéme de gestion de HESAV

La gestlon de la securlte falt partle intégrante de I'ensemble des procedes HESAV (systeme de
gestion de la qualite, de I'environnement et de la sécurite).

v Dispositions finales
La présente directive entre en service le XX M KK

Directive

Organisation de la
sécurité HESAV

vellle la directlon de HESAV. En d'autres termes, la gestion de la sacurite fait partle Integrante
de |a gestion de HESAV.

Art 2 Politique et stratégie en matiére de sécurité

Auteur(e).s : MBA Libarea la
Verslon n® 1/4
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HESAV Haute Ecole de Santé Vaud Politique et stratégie sécu

\

Politique et
NE T N stratégie sécurité
Information Processus. - | Polltigue et strategle de securite HESAV Information Processus. - | Polltigue et strategie de securite HESAWV S
N document N° document M
Public cible Personnel HESAV Public clble Personnel HESAV
MNOUS VOUIONS que Nos processus et nos Infr a des normes exigeantes de

securite, cela en conclllant au mileux les facteurs de risque, de codt et de rentabilite.
Politique et stratégie de sécurité HESAV

La mise en application de la sécurlté Impose le respect de certaines conditlons-cadres, en
Qui dit Sécurite dit ... particuller :
= Des bases legales,
La protection des donnees,
Certaines normes et standards,
Les processus strategiques de HESAV,
Le systeme de management portant sur la qualite, renvironnement et la sacurita,
La protection de 'environnement et de la population.

... mise en de nos es, de nos clients
... protection de notre personnel et de nos blens

VULV OLL

Que faut-Il entendre par « sécurlté » ?

Qul dit securité pense a la protection des prodults ¢tels que les enselgnements théoriques et
pratiques), des services (tels que les recherches et les developpements), des personnes, des blens La securite est une tache de gestion
materlels, des Informations et des donnees. Il s'agit Icl de definir quelles sont, pour nous, les ,
menaces et les risques et de les évaluer de manlere a preparer les mesures qui sIMposent pour La prise en compte des exigences posées en matiere de securité et I'application des masures
&n assurer 1a sacurita. a cet effet cc une tache de gestion : le supérieur hierarchigue s'investit

personnellement a cet effet.

Quelle est 1a sécurlté que nous voulons ?
= Ladirection de I'entreprise décide de la politique et de la strategle de securlte a adopter

En tant que Haute Ecole de Santé Waud, nous avons au chapitre de la sécurite trols objectifs au sein de HESAV.

princlpaux : = Les supérleurs hlérarchigues répondent tant de la mise en application de la politique et de
la strategle fixées en matlére de sécurlte et de leur respect que des mesuras necessalres a

Les mesures de sécurité inhérentes a nos prodults et services cet agard.

= Chague supérleur hlerarchique encourage son personnel a penser et a agir dans le soucl
des Impératifs de la seécurité et vellle a cet effet a en accroftre les competences.

Las que nos. es, de nos cllents pose vis-a-vis de nos prodults et nos services
sont a la base méme de leur conception au niveau de la sécurlté. Celle-cl repose sur trols = Chaque supérleur hierarchigue met a disposition les resscurces requises en matiere de
alements : personnel, de finances et d'organisation pour satisfalre aux Impératifs de la securlte.
= Le superleur higrarchigque prend les mesures quimpose une viclation ou une nagligence
= Ladisponibilité - assurer que notre clientéle dispose d'un prodult ou d'un service répondant des imperatifs de la securite.
a ses attentes ; = Chaqgue supérleur hierarchique peut compter sur le Responsable Infrastructures, logistique
= La confidentialite : assurer que seules les personnes doment autorisees ont acces aux et durabilite, dans I'accomplissement des taches ad hoc.
Informations et donnaes ;
= Lintégrite : assurer que tant rorigine des prodults et services que leur contenu at leur Chaque collaborateur garantit la securite
forme dolvent &tra authentigues et ne dolvent pas pouvolr &tre modifiés sans autorisation.
Chague collaboratrice, chaque collaborateur comprend I'mportance de la sécurité pour notre
Les mesures de securite en faveur de notre personnel entreprise et contribue activement a ce gue les cbjectifs en matlere de securita solent atteints.
Chague boratrice, chaque borateur représente pour notre entreprise un atout essentiel © = Chacun de nous répond, dans sa sphere diactivite, tant de 1a mise en application de la
de sa manlére de travalller, d'agir, dépend le succes de HESAV. C'est pourquol nous prétons 3 sa politique et de la strategle de securite et de leur respect que des mesures necessalres a
protection la plus grande Importance. cet agard.

= Chague collaboratrice, chague collaborateur agit (de son propre chef) en tenant compte
des Imperati{s de la sécurité et décele toute menace ou risque planant sur son champ
dactivite.

A nos ressources humaines viennent s'ajouter dimportants blens materiels (tels que batiments, = Chacun signale tout falt ou toute situation posant un probléme en matlere de sacurlte.

réseauy, Installations, @s, Infr d'infc Infrastructures de logistique,
etc.). dont 1a sauvegarde constitue notre trolsieme objectif général en matiere de sacurite.

Les mesures pour la protection de nos blens matérlels

Le Responsable Infrastructures, logistigue et durabilita vellle a ce que la sacurlte fasse I'objet d'une
formation de base et dune Information geéneéralisee a l'ensemble de HESAV. Chaque unite
d'organisation répond en toute autonomile de la formation et du perfectionnement de son
personnel nécessalres en matiere de securite llée aux prodults. aux services, aux Infrastructures et
AUX Processus.

C t faire les de sécurita ?

Afin gue nous pulssions satisfaire aux exlgences posees en matlere de securite vis-a-vis de nos
atudlants.es, de nos clients {notre cllientale) et du perscnnel ainsl que sur le plan matériel, nous
sommes tenus de planifier les masures de sacurlte puls de les appliquer et les développer dans
les deux domaines sulvants :

= Securite des processus,

< securité de Infrastructure.
Auteur(s) MBA Libera le : Auteur(s) MBA Libéré la :
wersion n® 1/6 wersion n® 2/6
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HESAV Haute Ecole de Santé Vaud MQ9 Gestion des opportunités et
\ M09.01.01 Analyse de risques - Portefeuille sécurité H

NT N® N°
Information Processus. - | Portefeullle securite HESAV Information Processus. - | Portefeullle securlte HESAV
N document N° document
Public clble Tous ke personnel HESAV Public cible Tous ke personnel HESAY
Portefeuille sécurité HESAV 1 Sécurité des produits et services
. . i . Chapitre Risques possibles
| Politique et stratégie de sécurité HESAV | Objectif - 2 Usage abusit par des tiers
Masures garantissant la disponibilita, la 3 mumm des prodults et services
confidentialite et I'intégrité des prodults et = Erreur dinstallation et de maniputation
services T Fraude
o Dupication llicite, falsthication de services

‘ Ex'gences de sécurite ‘ 2 Protection des installations

Chapitre Risques

ObjectIf - = Cambriolages, vois
< van

Masures limitant les atteintes aux moyens 3 mt,zfdm

fixes ou moblles et aux processus < Emanations de gaz

d'exploltation = Coup de foudre
o Compatibiite slectromagnatique (CEM)
= Champ magnetique (Equipements TRM)
2 climatiques
= Tremblement de terre
o Coupure / pénurie des Nuldes (glectricite, eau, etc)

3 Sécurité des réseaux

Chapitre Ris
. o . Objectif : : mdesﬂy!;ﬁ-:'es
Mesures de sécurité et de protection . e e
_ Masures garantissant la disponibiiité, la 2 Manjpulation de données du réseau
= confidentialite et I'intégrité de systémes de = Vol de données du réseau
N . S T ACCes abusIl UK reseaus
Portefeuille de sécurité HESAV reseat S Fraude
o Endommagement du réseau
4 Sécurité au travail
Chapitre Risques possibles
Processus sirs Infrastructures sire Oblectif: $ romae
A y Masures prévenant les accidents et les 3 mm
maladies et garantissant I'lntégrité corporelle o Gaztoxique
=)
Offre de securité
Auteur(s) MBA Libére la: Auteur(s) MBA Libére la:
Version n® /6 Verslon n® 2/6
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HESAV Haute Ecole de Santé Vaud MQ9 Gestion des opportunités et
\ MO09.01.01 Analyse de risques - Portefeuille sécurité H

N® N NI
Information Processus. - | Portefeullle sécurlté HESAW Information Processus. - | Portefeullle securite HESAY
N° document N° document
Public cible Tous le personnel HESAV Public cible Tous le personnel HESAV

| 9 Protection juridique
5 Protection contre le feu

Risques possibles
T Contrats (lacunes, abus)
Chapitre Risques possibles = Violation du droit concermant kes biens
Objec = Incendie (feu, fumee) par exempile licences, drofts sur a protection des.
D S e o e
Mesures prévenant les incendies et leur 3 Adtereieiant ducodepénal |
propagation
& Seécurité de I'informatique
ct Rt possibles
ol = Panne de réseau
Chapitre Risques possibles & catastrophes naturelies
Oby = Parte de donndes < mondation
[Z= I Manipulation de données Mesures pour maltriser les crises et les S Accident dorigine chimique
= vol de données catastrophes, par exemple organisation en = Emissions radicactives
Mesures garantissant la disponibilits, la = Erreur de logiciel «cas de crise, planification en cas d'urgence, T Crash agrien
confidentialité, Intégrité et le caractere = Utilisation imicite organisation d'évacuation 2 Adelamoriste
obligatoire de données et dinformations = Acces licite = Menace a la bombe, colis piége
o Confidentialite insurfisante o Chantage
o Authenticité insuffisante o Altental a lexplosst
o Prise d'otages
= AQression a main armes
7 Sécurité de Iinformation 2 Ace de contraintz
$  Blocus

o Alteinte 3 la securite par des colocataires
Masures réglant les acces et les rapports de

collocation

apitre. Risques possibles
B = Violation des prescriptions de securite:
ShiectiE < Protection desdmres (vioation, abus)
Masures prévenants tout abus portant sur des 3 mm&’:‘,’,"
données ou des Informations = Esplonnage
= Perte dinformation
£ Manipulation de Nnformation
= vol dinformations -
= Perte de savoir-faire - Pénurie d’électricité
. fhidhatida)
8 Controle des accés et collocation : -
.
.
apitre Risques possibles H
objectif - o Acces non autorisé .
H
H
.
.

Contexte

GSTRAL

Auteur(s) MBA Libére la: Auteur(s) MBA Libera le
Version n® 36 Varslon n® 4/6
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HESAV Haute Ecole de Santé Vaud ' ORGANISATION OSTRAL A HESAV

\

Auntrec Hantes Fralec

NS} Canton de Vaud DGES Propriétaires batiments
8 WV Direction générale de Haute école de santé Vaud

s .

£ I’enseignement

58] 7.

supérieur ﬂ

A\
-}

A
() [ ) P [ ) [ J ® [ ) . § o ® [
— «-Propositions Task-forcey,
- .-. .-. Validations Direction .-. .
. ) ) Ny Fournisseur
Représentants Direction Task- \
DGES, UNIL, Force °
HES VD A S ' l
p—
SERVIGES INDUSTRIELS LAUSANNE
Crise énergétique - Plan de continuité DGES - Batiment soumis a OSTRAL : la
Séance de coordination HE-DGES consommation est supérieure a

100'000 kWh/an

OSTRAL
Organisation fur
Stromversorgung in
aulerordentlichen
Lagen
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DEFINE TASK FORCE

Crisis Management Business Units

Team

Disaster Recovery
Team

Implement Business
Continuity Plans

Determine Priorities,
Actions & Strategy
Direction

a8 — S5 —

Coordinate Operational &
Recovery Response

Si

NYON

L
v =

L

HR, ICT, SFAM, T&C
Security, Business

Top Management Core business
HR, ICT, SFAM, T&C

Security, Business
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HESAV Haute Ecole de Santé Vaud PRINCIPES POUR LANALYSE D’IMPACT ET LA

\ DETERMINATION DES MESURES D’URGENCE

a
1 | | L. . 1
Eonctionnement |' 1 I Quantité de prestations 1
| : : | et de produits :
" norma : : : permettant de :
g \ " , maintenir les missions I
b= ! ! I essentielles &8 HESAV !
S Vo 1 L e o e 1
" 1 1 | 2R
ﬂs’- ! Objectifs ! ! Concepts de résilience
1 Agi 1 I
g | stratégiques : |
NO) 1 + 1 |
s : iecti ) Mesures d’urgence
= I Objectifs I es 8
S ,  minimaux de : :
o : continuité : Capacités actuflles
! d’activité : :
I (OMCA) 1 1
1 1 1
Hors panne ou : Panne ou pénurie : Renforcement : Renforcement Contextes
pénurie capacités | capacités Il
Analyse d’impact Mesures d’urgence Concept de résilience
Identification et analyse des Moyens a mettre en ceuvre Plan de continuité des
prestations ainsi que des effets rapidement afin de réduire les activités et de
qu’une panne ou pénurie peut impacts une panne ou d’une recouvrement
avoir sur elles. pénurie
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HESAV

\

1. Etablir les objectifs
minimaux de continuité

o:

®:
Y

o:

d’activité (OMCA)

Permettent d{ réaliser

Haute Ecole de Santé Vaud  TACHES D’ANALYSE D’IMPACT &
DETERMINATION DES MESURES D’URGENCE

Empéchent la rdalisation

-
- 5o Analyse
§>

Favorisent la réalisation

Décliner les objectifs

Dangers

Prestations de secteurs

Impacts

Réduction des impacts

d’impact

https://www.vd.ch/themes/e

stratégiques de HESAV prioritaires nvironnement/energie/entre
en objectifs minimaux prises-grands-et-moyens-
d ti ité d’activité consommateurs-
€ continuite d'activite 1 denergie/penurie-delectricite
(OM.CA,) pour 2 Gty Objectifs minimaux
BT - de continuité des
. activités (OMCA)
2. Identifier les prestations : A
Lister sous forme de - L
brainst ing | . Permettent dejréaliser
rainstorming les . . )
prestations réalisées par : 2 3 5b. Identifier les impacts &
VR e . m::g:r::m de crise d’urgence pour «panne»
Pour chaque prestation rau]p  Fapprovisionnement en Prestations Neécesitent [ | [  Consommation | Réquisent a. Pour chacune des tac
’ énergies et en eau . » , P Q Q .
évaluer son degré Theme : Electricite essentielles énergétique 53 indiquer les impacts
[7,) Iy
d’importance dans Y Mesures sp| 2 @ b Identifier les mesure
I'atteinte des objectifs 5a d’urgence '8 pfar.r’pettant s raApld
(OMCA). , . Permettent delréaliser ; résilience de la tach
Retenir uniquement les Scenario > Impacts i i |
prestations absolument K [PEEE 2 4 «penurie »
nécessaires a |'atteinte Af ‘ Taches Subisken 6 6. Bases des plans de r
des OMCA > e Ales 5b Concept de @ a. Il s’agit de retenir
- résilience permettant de ré
Scénario > Impacts :P"”“‘ nt ont été identifié
«panne » «panne » @ b. Il s’agit de regro
concepts de ré
terme.
3. Identifier la consommation énergétique 4. Identifier les tdches 5a. Identifier les impacts & Mesures d’urgence pour «pénurie»
a. our chacune des prestations, estimer sa a. our chacune des prestations absolument nécessaires, a. our chacune des taches retenues, indiquer les impacts du
P h d tat t P h d tat bsol t P h des tach t d | tsd
consommation d’électricité. Ceci permet de identifier les principales taches permettant de la réaliser. scénario pénurie d’électricité.
tion d’électricité. C td dentifier | les tach ttant de | | d’électricit
savoir si cette prestation sera soumise a un . valuer, pour chacune des taches, son degré d’importance . entifier les mesures d’urgence permettant de rapidemen
tt tat b. Eval h des tach d d’ rt b. Identifier | d ttantd d t

contingentement en cas de pénurie et ainsi
de s’y préparer.

0-

dans la réalisation de la prestation.
Retenir uniquement les taches absolument nécessaires a la

réalisation de la prestation

¢, ™ . . B
() Switzerland Webinaire Chapter Romandie
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améliorer la résilience de la tache.
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‘E} Haute Ecole de Santé Vaud 1. ETABLIR LES OBJECTIFS MINIMAUX DE CONTINUITE D’ACTIVITE (OMCA)

\

Orientation
o a. Décliner les objectifs stratégiques HESAV* Objectifs Minimaux de
Continuité d’Activité (OMCA) pour le secteur considéré.

*Les objectifs stratégiques de la Haute école de santé Vaud
(HESAV) sont définis dans le Plan d’intentions cantonal
2021 — 2024 des Hautes écoles vaudoises de type HES

I

Exemple

OMCA pour maintenir 'infrastructures® :
Batiments occupés par HESAV

En cas de panne ou pénurie délectricité, les objectifs
stratégiques HESAV sont de : a. Beaumont 21 [BM21] | 566 p | 16 salles d’enseignements

= Coordonner la gestion de I'événement majeur?!

b. Beaumont 21b [P2][25p |
=  Sauvegarder la vie et I'intégrité physique des personnes?

" Maintenir et rétablir la sécurité et les prestations du pdle de c. Bugnon 19 [BU19]|62p | 8 salles d'enseignements
formation? et de la recherche, des prestations de services* dans le
domaine de la santé d. César-Roux 19 [CR19] | 761 p | 21 salles d’enseignements — OSTRAL

=  Maintenir I'infrastructures®, 'approvisionnement des biens® et

cervices ecsentiels” au coeur de métiers HESAV e. Elysee 4 [EL4]| 135 p | 10 salles d'enseignements

f. Elysée 4 — Pavillon [ELPA] | 35 p | 2 salles d’enseignements

Analyse
d’impact g.

Hvaud

©
°
c
b=}
c
IS
o

https://www.vd.ch/themes/e
nvironnement/energie/entre
prises-grands-et-moyens-
consommateurs-
denergie/penurie-delectricite
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1. ETABLIR LES OBJECTIFS MINIMAUX DE CONTINUITE D’ACTIVITE (OMCA)

Orientation
a. Décliner les objectifs stratégiques UEFA en Objectifs Minimaux de
Continuité d’Activité (OMCA) pour le secteur considéré.

Exemple

OMCA pour maintenir I'infrastructure technique :
Batiments occupés par UEFA

En cas de panne ou pénurie délectricité, les objectifs
strateglques UEFA sontde :
De superviser la continuité des compétitions de football
européennes?.
= De garantir I'arbitrage des matchs depuis le siege (VAR)?

a. HEADQUARTER [262 p]

b. BOIS BOUGY [258 p]

c. CLAIRIERE [365 p]
= De garantir l'intégrité du fonctionnement des stades et des
réglements UEFA, entre les délégués sur les stades et le siége d. COLOVRAY [2 p]
(MCC)3
e. VILLA FALAISE [15 p]
f.
e
g% Analyse
> d'impact 9.
h.

https://www.vd.ch/themes/e

nvironnement/energie/entre

prises-grands-et-moyens-
consommateurs-
denergie/penurie-delectricite
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HESAV

1

canton de

vau

LIBERTE
i
PATRIE

W) IFMA griveer

Haute Ecole de Santé Vaud

o o o o Al
& & & & (222
s||.8||=||.s| |
a 5 2
fing £
€
o©
Batiment
BM21 13||66|(38](28
e -{|10|| 6] -
@®
Partiel BU19
62 p sl - 1] -
Partiel
Batiment
CR19 -11411113|] 1
ﬂ 761p 22
EL4 -1 6]]-1]- ke
ﬁ 135p 222
Partiel
ELPA == -1 - [P
ﬁ 32p 222
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Comptage HESAV (Oui—

Oui,
Ville de Lausanne

Avenue de Beaumont 21
Attention |

= 167 Logement;.]

Avenue de Beaumont 21b Non,
Facturation CHUV
Avenue du Bugnon 21 Non,

Analyse des infrastructures HESAV

Non

Refacturation annuelle CHUV

Comptage HESAV (Oui — Non Soumis OSTRAL ? (Oui — Non) Investissement ? (Oui — Non

Rue du Docteur César-Roux 19
Attention ||

= Alimentation serveurs IT|

= Recherche HESAV = 0K 9.2.23

= UNIL, 2 auditoires et le niveau 40 2
Ecole de Médecin

Avenue de 'Elysée 4

Oui,
Ville de Lausanne

Non,
Facturation DGIP

Pavillon - Avenue de I'Elysée 4 Non,

Facturation DGIP

Soumis OSTRAL ? (Oui — Non Investissement ? (Oui—

Non - Pas de contingentement — pas de
secours — un plan de réduction des
consommations doit étre présenté

Non - Pas de contingentement — pas de
secours — un plan de réduction des
consommations doit étre présenté

Non - Pas de contingentement— secours
GE existant — un plan de réduction des
consommations doit étre présenté

Oui - Contingentement — pas de secours
— Identifier des paliers de diminution de
la consommation jusqu'a 50% de la
consommation de référence, par palier
de 10%.

Non - Pas de contingentement — pas de
secours — un plan de réduction des
consommations doit étre présenté

Non - Pas de contingentement — pas de
secours — un plan de réduction des
consommations doit étre présenté

25|05[2023 Manahen B4
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Non
Pas d’investissement prévu

Pas d’investissement prévu

Pas d’investissement prévu

Avez-vous prévu de faire des
investissements en vue de baisser les
consommations énergétiques ? si oui
quand ? lesquels ? montant ?

Pas de réponse

Avez-vous prévu de faire des
investissements en vue de baisser les
consommations énergétiques ? si oui
quand ? lesquels ? montant ?

Pas de réponse

Avez-vous prévu de faire des
investissements en vue de baisser les
consommations énergétiques ? si oui
quand ? lesquels ? montant ?
Pas de réponse




VAR |be
McC |be

Auditorium |be

Propriété UEFA Batiment

HEADQUARTER
269 p

BOIS BOUGY
258 p

CLAIRIERE
365 p 30

COLOVRAY
2p

VILLA FALAISE
15P

¢, ™ . . B
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35

150

omputer room |Be

10

10

Comptage UEFA (Oui -

Rte de Genéve 46, 1260 Nyon

Av. de Bois-Bougy 4, 1260 Nyon

Av. de Bois-Bougy 2, 1260 Nyon

Rte de Geneve 37, 1260 Nyon

Rte de Genéve 46, 1260 Nyon

Oui, monitoring

Oui, monitoring

Oui, monitoring

Oui, monitoring

Oui, monitoring

25|05|2023 Manahen BARILIER

Analyse des infrastructures UEFA

Non

Soumis OSTRAL ? (Oui — Non Investissement ? (Oui — Non

Oui - Contingentement — Secours —
Paliers de diminution de la consommation
jusqu'a 50% de la consommation de
référence, par palier de 10%.

Oui - Contingentement — Secours —
Paliers de diminution de la consommation
jusqu'a 50% de la consommation de
référence, par palier de 10%.

Oui - Contingentement — Secours —
Paliers de diminution de la consommation
jusqu'a 50% de la consommation de
référence, par palier de 10%.

Oui - Contingentement — Secours —
Paliers de diminution de la consommation
jusqu'a 50% de la consommation de
référence, par palier de 10%.

Oui - Contingentement - contingentement
associé au HQ - pas de secours — un plan de
réduction des consommations doit étre
présenté

1<

Non, aucun investissement prévu :

Non, aucun investissement prévu :

Non, aucun investissement prévu :

Non , aucun investissement prévu :

Non, aucun investissement prévu :



I.-|EA. Haute Ecole de Santé Vaud 2. IDENTIFIER LES PRESTATIONS
Orientation
a. Lister sous forme de b. Pour chaque
brainstorming les prestation,
prestations réalisées évaluer son degré
par votre entité. d’importance
dans l'atteinte des
objectifs (OMCA).

(/
@

v
Prestations batiments

1. Eclairage
2. Force

Climat (chaleur, froid, ventilation, humidité)

3

4. Sécurité (feu, évacuation)

5. Equipements enseignements
6

Recherches et prestations de services

Important
Nécessaire
Modéré

Nécessaire
Important

Faible

Exemple d’échelle d’importance pour hiérarchiser les OMCA
Nécessaire :  Doit absolument étre maintenu pour atteindre un ou plusieurs OMCA

Important : Facilite grandement 'atteinte d’un ou plusieurs OMCA
Modéré : Peut aider I'atteinte d’'un ou plusieurs OMCA
Faible : Ne participe que marginalement ou pas du tout a 'atteinte des OMCA

IFMA Switzerland Webinaire Chapter Romandie
Chapter

nnnnnnnnnnnnnnnnnnn ty Management Association
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c. Retenir uniquement les prestations absolument
nécessaires a l'atteinte des OMCA

Exemple

Prestations nécessaires pour les OMCA infrastructures® :
Batiments occupés par HESAV

1. Force = maintenir les serveurs informatiques HESAV

2. Sécurité > détection feu et évacuation active, pour évacuation

3.

4.

5.
©

6. g% Analyse
> d’impact

https://www.vd.ch/themes/e
8 nvironnement/energie/entre
' prises-grands-et-moyens-
consommateurs-

denergie/penurie-delectricite
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2. IDENTIFIER LES PRESTATIONS

Orientation

a. Lister sous forme de b. Pour chaque c. Retenir uniquement les prestations absolument
brainstorming les prestation, nécessaires a l'atteinte des OMCA
prestations réalisées évaluer son degré
par votre entité. d’importance
dans l'atteinte des
objectifs (OMCA). Exemple

Prestations nécessaires pour les OMCA infrastructures :
Batiments occupés par UEFA

) 4

1. Eclairage > Maintenir éclairage intérieur (locaux sanitaires, etc)

2. Force - Maintenir MCC, VAR, serveurs et équipements IT

1. Eclairage Nécessaire
. . 3. Climat 2> Maintenir Ventilation, chauffage et froid

2. Force Nécessaire

3. Climat (chaleur, froid, ventilation, humidite) Nécessaire 4. Sécurité > Détection feu et évacuation active, pour évacuation, etc.

4. Equipements de sécurité (feu, évacuation, etc.) Nécessaire

» ) : 5. Cceurs de métiers - Auditorium, tribunal, comité, MCC, VAR
5. Cceurs de métiers UEFA Nécessaire
i . O
6. Cafétéria Faible o
6. g% Analyse

Exemple d’échelle d’importance pour hiérarchiser les OMCA 7 = | dimpact
Nécessaire :  Doit absolument étre maintenu pour atteindre un ou plusieurs OMCA '
Important : Facilite grandement I'atteinte d’un ou plusieurs OMCA 8 https:/uwoervdchlthemes/e
Modére : Peut aider I'atteinte d’'un ou plusieurs OMCA . prses arand.et movens-
Faible : Ne participe que marginalement ou pas du tout a 'atteinte des OMCA denergie/penurie-delectricite
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HESAV Haute Ecole de Santé Vaud 3. IDENTIFIER LA CONSOMMATION ENERGETIQUE
\

Orientation
a.

Pour chacune des prestations, estimer sa consommation d’électricité. Ceci permet de savoir si cette prestation sera soumise a un contingentement
en cas de pénurie et ainsi de s’y préparer.

Prestations Quantité d’électricité [kWh/an] Régle [Contingentement ou réduction de consommation]

1. Force : maintenir les serveurs informatiques HESAV ? Contingentement
2. Sécurité : détection feu et évacuation active, pour évacuation ? Contingentement

©
E% Analyse
= | dimpact

https://www.vd.ch/themes/e
nvironnement/energie/entre
prises-grands-et-moyens-
consommateurs-
denergie/penurie-delectricite
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IDENTIFIER LA CONSOMMATION ENERGETIQUE

HESAV Haute Ecole de Santé Vaud

1

Les indication de consommation totale du batiment ne permettent pas d’identifier les consommations détaillées
du batiment et par la-méme ne permettent pas de vérifier I'impact des mesures préconisées pour atteindre les
différents paliers de réduction demandés
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o) Consommation intiale
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e)Contingentement OSTRAL

medkce  macecne  Tobmad mens . mens

@Délestag

F

AP e Eco de Sante Vet

es cycli

Hes'so

25|05]2023 Manahen BARILIER I< 4 ﬁ‘

>

Ici le profil initial de
consommation selon
les batiments HESAV

Réduction de notre
consommation,
initiatives HESAV, afin
de réduire le risque de
pénurie

Un quota mensuel, c'est-a-dire
une réduction sur une période
d'un a plusieurs mois, annoncé
par la confédération et applicable
dans les semaines qui suivent
I'annonce.

Ce scénario est basé sur
I'interruption de la fourniture
d'électricité a raison de 8 heures
marche et 4 heures d'arrét (1) et
4 heures de marche et 4 heures
d'arrét ()



|dentifier la consommation énergétique

0) Consommation d'origine
Profil selon situation actuelle optimisée (sans obligation Ostral)
. 4 Ici le profil original de consommation

. " selon les activités et techniques

= e s & £ & AF N , .
- o e i RN e spécifigues comparé a la réduction de
3 ] ;3% notre consommation propre,
- - \ %) initiative UEFA, afin de réduire le
----- " YAEE——— f:/?isque de pénurie

e}Consommation contingentement immeédiat
Proﬁlf;r(onContingentementimmédiat Un quota journa“er' Clest_é_

& s ”\‘F‘l‘\ & . 7’ .
i ", . » direune réduction sur une

o & &
2 $

01000 remum® - (00 mﬁé"@ LT TRy LSS f“‘f&" - période d'un a plusieurs jours,
COMPTEUR ELEC GENERAL B2C05 [kWh] - Portail détaillé :fi === — : annoncé par la confédération
o coan sl s coo g: = ‘1\?\) ~ etapplicable dans les
T ] - — S . semaines quisuivent
I T o E ~ 42%|'annonce.
Q)Consommation contingentement mensu
T ‘ i ot ) Un quota mensuel, c'est-a-
e A o 2. . . dire une réduction sur une
's‘“{f“’g*“‘}f@“*}”}f@‘ 7 période d'un a plusieurs mois,
T e S e
|| | | ” | e S Mj’) et applicable dans les
Sors L o S Sors S o B E s oS S ‘Zzi Qﬂ\q‘\ Semaines qU| SUiven t
= %o o< 29%}|'annonce.
: \
Q)BIackout (énergie de secours)
ot sn St nconarrt e oma Ce scénario est basé sur l'interrupti
L “ ) fourniture d'électricité par les servi
| éés industriels a raison de 4 heures de
o . =T 4 heures d'arrét. L'arrét de
:i I'approvisionnement sera partiell
b compensé par la mise en route d
: différents groupes de secours
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|dentifier la consommation électriques / les taches

Orientation
a. Pour chacune des prestations, estimer sa consommation d’électricité. Ceci permet de savoir si cette prestation sera soumise a un
contingentement en cas de pénurie et ainsi de s’y préparerB

Criticité de réduction (a Groupe |Producteu
Normal

. ) Onduleur | Kwh/an % Situation actuelle optimisée Réductions possibles Contingentement immédiat | Contingentement mensuel
validé avec le business) secours r

Equipement

29'760| 1.05% 100% 100% 100% 100% 100%
VAR 19'800[ 0.70% 100% 100% 100% 100% 100%
Auditorium, tribunal, comité 17'180 25'180| 0.89% 100% 100% 50% 50% 33%
Computer room 366'624| 12.95% 100% 100% 100% 100% 100%
Ventilation 193'000 329'000] 11.62% 80% 70% 25% 40% 25%
Chauffage/froid 526'000 PO IPZEIC température bureau 23°- 24° | Température bureau -2° (22°) [Température bureau -3° (21°) || Température bureau -2° (22°) | Température bureau -3° (21°)
Equipement de sécurité 80'000] 2.83% 100% 100% 100% 100% 100%
IT équipement (écran, pc) 31'350 183'312| 6.48% 100% 80% 20% 50% 10%
Locaux sanitaires 37'440] 1.32% 100% 100% 50% 50% 25%

MCC

60'000 468'000| 16.54% 80% 80% 25% 50% 25%
827'530 878'790 500'356 [2'244'116]| 79.29% 2'063'567 1'944'655 1'362'657 1'619'251 1'330'686
155'000 375'000] 13.25% 100% 100% 50% 50%
Eclairage extérieur 18720 | | 18'720] 0.66% 100% 50% 0% 25%
[Ascenceurs 17'000[ 0.60% 100% 100% 20% 50%
5'500] 0.19% 100% 100% 100% 100%
25000 | | 25'000] 0.88% 100% 100% 0% 100%
80'000 145'000] 5.12% 100% 100% 50% 100%
Total non essentiel 278'720 307'500 0 586'220 | 20.71% 586'220 576'860 268'900 376'180 0
Total selon relevé 2021/2022 1'106'250  1'186'290  -28'300 500356 2'830'336 2'649'787 2'521'515 1'631'557 1'995'431 1'330'686
Réduction probable 0% 6% 1% 42% 29% 53%
Solaire | Borne recharge voiture | 21571 _
" o
Staff Capacité Campus en % 100% (80% = WFH) 80-60% (WFH+) 20% 40%
. o 4 L .
Energie | % réduction énergie | 5.7% 10-15% 40-50% 25-35%
Impact | Opérationnel Peu d'impact Faible Modéré Modéré a fort
Total consommation, moyenne sur 3 ans hors CSC | 1'014'740 | 1'270'000 | | 521'000 |z'805'740
Staff 2-3 jours WFH Staff critique Staff critique
Premiéres reflexion sur les impacts Sensation froid/chaud Sensation froid/chaud++ Sensation froid/chaud++ Sensation froid/chaud++
Impact espace bureau
Salle conférence 80% capacité [Salle conférence 60% capacité [Salle conférence 20% capacité |Salle conférence 20% capacité
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HESAV Haute Ecole de Santé Vaud 4. IDENTIFIER LES TACHES
\
Orientation
a. Pour chacune des b. Evaluer, pour c. Retenir uniquement les tdches absolument
prestations absolument chacune des nécessaires a la réalisation de la prestation
nécessaires, identifier les tdches, son degré
principales tdches d’importance
permettant de la réaliser dans la réalisation
de la prestation. Exemple

Taches nécessaires pour la prestation :
Serveurs informatigues

1. Force = maintenir les serveurs informatiques HESAV

LGS0 I T S i 2. Climat = refroidir & un niveau acceptable, les serveurs informatiques
1. Eclairage Important
3 . 3. Sécurité > détection feu et évacuation active, pour évacuation
2. Force Nécessaire
3. Climat (chaleur, froid, ventilation, humidité) Nécessaire 4.
4. Sécurité (feu, évacuation) Nécessaire
5 5.
©
6 o
6. gg Analyse
Exemple d’échelle d’importance pour hiérarchiser les taches 7 = | dimpact
Nécessaire :  Doit absolument étre maintenu pour réaliser la prestation '
Important : Facilite grandement la production de la prestation 8 https:/uwoervdchlthemes/e
Modeéré : Peut aider la réalisation d’une ou plusieurs prestations . prses arand.et movens-
A . . N consommateurs-
Faible : Ne participe que marginalement ou pas du tout a la denergie/penurie-delectricite

production de la prestation
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HE-S AV Haute Ecole de Santé Vaud  5A. IDENTIFIER LES IMPACTS & MESURES

\ D’URGENCE POUR «PENURIE»

Orientation

a. Pour chacune des tdches b.
retenues, indiquer les impacts du
scénario pénurie d’électricité.

Identifier les mesures d’urgence
permettant de rapidement
améliorer la résilience de la
téche.

Scénario : pénurie d’électricité

Taches Impacts Impacts Impacts Mesures urgence
lors de contingentement délestage : ON délestage : OFF
(70% électricité) (70 % électricité) (0% électricité)

1. Force Maintient prioritaire de Maintient prioritaire de L’arrét de I'alimentation électrique Mise en place d’un groupe d’un
I'alimentation électrique du I'alimentation électrique du implique un arrét automatique du groupe électrogéne ou ASC du
systeme informatique pour éviter la  systeme informatique pour éviter la  systéme informatique pour éviter la  systéme informatique pour éviter la
perte des données et permettre perte des données et permettre perte des données perte des données et permettre
I’accessibilité I’accessibilité I’accessibilité

2. Climat

3. Sécurité

O

83

5o Ar‘1alyse
¢ | d'impact

https://www.vd.ch/themes/e
nvironnement/energie/entre
prises-grands-et-moyens-
consommateurs-
denergie/penurie-delectricite
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HESAV Haute Ecole de Santé Vaud - 5B. IDENTIFIER LES IMPACTS &

\ MESURES D’URGENCE POUR «PANNE»

Orientation

a. Pour chacune des tdches
retenues, indiquer les impacts du
scénario pénurie d’électricité.

b. Identifier les mesures d’urgence
permettant de rapidement
améliorer la résilience de la
téche.

Scénario : panne d’électricité

Taches Impacts immédiats Impacts 24 heures Impacts 3 jours Impacts 13 jours

1. Force L’arrét de I'alimentation I'alimentation électrique I'alimentation électrique I'alimentation électrique Mise en place d’un groupe
électrique implique un arrét n’est plus disponible pourles  n’est plus disponible pourles  n’est plus disponible pour d’un groupe électrogéne ou
automatique du systeme serveurs, absence totale de serveurs, absence totale de des serveurs, absence totale ASC du systeme informatique
informatique, possible avec prestations informatiques prestations informatiques de prestations informatiques  pour éviter la perte des

I’ASC, pour éviter la perte

données et permettre
des données.

I"accessibilité
2. Climat

3. Sécurité

O
ZE% Analyse
% d’impact

https://www.vd.ch/themes/e
nvironnement/energie/entre
prises-grands-et-moyens-
consommateurs-
denergie/penurie-delectricite
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HESAV Haute Ecole de Santé Vaud 6, BASES DES PLANS DE RESILIENCE
Orientation
a. |l s’agit de retenir les mesures a termes b. Il s’agit de regrouper ces mesures en
permettant de réduire les impacts qui ont concepts de résilience du secteur a terme.

été identifiées durant I'exercice.

Exemple : maintenir I'infr

Lo Mettre en place une alimentation électrique décentralisée des

1. Equiper systématiquement les armoires d’ASC resilience équipements réseaux dans les armoires de brassage
permettant la continuité des activités tributaire des

2. Alimenter le réseau Wi-Fi par les cables raccordements informatiques. Cela nécessite :
3. Effectuer deux fois par an des tests Power Off des serveurs informatiques - Créer un concept d’alimentation décentralisé
4. - Etablir des mandataires techniques référencés apportant
leur soutient pour ce concept alimentation
> - Sécuriser automatiquement les serveurs en cas de coupure
6 électrique imminente
©
g% Analyse
¢ | d'impact

https://www.vd.ch/themes/e
nvironnement/energie/entre
prises-grands-et-moyens-
consommateurs-
denergie/penurie-delectricite
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IFMA — PLANIFICATION DES EVENEMENTS 2023

© 22.06.2023 | 12h00-12h30 | Webinaire | Décarbonatation — C02
© 21.09.2023 | 12h00-12h30 | Webinaire | Environnement, société et gouvernance (ESG)
© 12.10.2023 | 17h00-19h00 | Site visit | Centre de simulation HESAV
© 16.11.2023 | 12h00-12h30 | Webinaire | Elimination et recyclage
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fllpro — PLANIFICATION DES EVENEMENTS 2023

© 28.06.2023 12h00-12h30 | Webinaire | Clés de répartition de charges | en ligne
© 28.09.2023 17h00-20h00| Event | Digitalisation | Tibits, Lausanne
© 22.11.2023 7h30-9h00| Early Bird | Security as a Service | Lausanne

© 31.01.2024 12h00-12h30 | Webinaire | en ligne
Réseau maintenance
Octobre visite

www.fmpro-swiss.ch
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION !
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